DROMMEN OM TALLASEN

Nar en ménniska viljer att ta sitt liv &r hon som regel en medeldlders man och han
hanger sig, skjuter sig, dranker sig eller - om det &dr en kvinna - svéljer en stor dos
tabletter och bdde han och hon gor det i ensamhet, utan vittnen, som kan ingripa och
forhindra katastrofen. De har ldamnat ett brev efter sig. Anhoriga kan efterat sdga att
varningar fanns, tecken, signaler, till och med samtal. Alla inblandade vet varfor det
hidnde. Ingenting av detta stimmer med Gerd Torell som en torsdagseftermiddag i
september i fjol valde att avsluta sitt liv.

Enligt de tre personer, tva kvinnor och en man, som bevittnade handelsen hade hon
mitt under det samtal som fordes “rest sig upp och gatt ut pa balkongen”. Hon
gjorde det utan att sdga nagot. Ingen hade hojt rosten. Hon befann sig i sitt hem, i sitt
vardagsrum, pd Strandvagen 38A i Stenungsund. De andra tre var hennes géster som
hon nyss bjudit pad kaffe och cider. De trodde att hon ville ha frisk luft, kanske att hon
skulle himta ndgot. En av dem trodde att “hon kanske roker”. Men hon ville inte ha
frisk luft, skulle inte hamta nagot, hade aldrig rokt. Hon klev i stédllet upp pa den stol
som stod pa balkongen och i ndsta stund var hon borta. Ett av vittnena sédger att hon
hann se “sprattlande ben som forsvinner 6ver balkongracket”. Gerd Torell ville inte
leva langre. Sa enkelt var det. Sa enkelt och sa oerhort svart.

De tva kvinnor som befann sig i ligenheten - och som strax rusade ner pa gatan,
fram till den doende Gerd Torell - var dér i tjansten. De arbetar i kommunhuset som
ligger pa samma gata, fem minuter bort bara, och som med sin ndgot férndma
avskildhet, sitt roda tegel och stora glasfonster signalerar makt, bryter av mot de vita
laga husen lings denna vdg som slingrat sig lojt langs vattnet dnda sedan den tid da
Stenungsund forknippades med solvarma klippor, salta bad och segelbatar. De hade
kommit hem till Gerd Torell for att tala med henne om detta med att flytta till
Talldsen, dldreboendet pa andra sidan jarnvdgen, en bit upp pa berget med utsikt
over fjorden och Stenungson, dar hon och hennes man skulle ha egen ldgenhet,
personal dygnet runt. Hon var inte f6dd hér, men rétterna pa faderns sida fanns hér,
ett sommarhus, en bror, barnbarn. Hon dlskade havet. Hon flyttade hit med sin man

for tio 4r sedan. Da var hon sjuttiofyra.



Fredagen fore motet i lagenheten hade Gerd Torell ringt till kommunen, talat med
nagon pd den sd kallade bistdndsenheten, vadjat om “akut hjdlp” och fatt som svar
en redovisning av “handldggningsprocessen inom dldreomsorgen” - enligt
kommunens journalanteckningar - och tilldgget att sjukvarden antagligen var bédsta
stdllet att vanda sig till om situationen var “akut” (fortfarande enligt
journalanteckningarna). Hon kontaktade sjukvarden men ringde ocksa samma dag
till kommunchefen Kicki Nordberg, kom inte fram men talade in ett meddelande pa
telefonsvararen déar hon, dn en gang, viadjade om “akut hjdlp”.
Efter helgen, pa mandagskvillen, ringde Nordberg hem till Gerd Torell, barnbarnet
Kajsa Ljung som var pa besok tog emot samtalet och medan hon pratade med
kommunchefen skrek hennes mormor i bakgrunden: “Jag vill till Talldsen! Jag vill till
Talldsen! Det dr det enda jag vill!”. Sa minns Kajsa Ljung situationen. Kicki Nordberg
sdager att hon ocksd talade med Gerd Torell och forstod att hon verkligen ville till
Tallasen.
- Men jag upplevde inte situationen som kaotisk.
Senare i veckan, torsdag klockan halv ett, skulle Gerd Torell triffa en
anhorigkonsulent. Hon hade trédffat henne forut, oklart hur manga génger. Hon
forstod inte varfor de traffades, forstod inte hennes roll; ingenting hande. Nu anslot
en bistdndshandldggare som skulle tala med Gerd Torell om detta med Talldsen.
Kajsa Ljung talade med sin mormor i telefon ndgra minuter fére hembesoket.
- Nu skulle hon fa hjdlp, sa hon. Hon hade tagit dit sin bror och han skulle prata for
henne. Nu skulle det bli bra.
Hon hade ringt till sin man, som tidvis vistades pa Talldsen, och sagt:
- Det hér ska bli bra.
Varfor hon ville till Tallasen?
Hon var slutkord.

Hur kan ndgon hjdlpa mej har varit gaggig lange

Jag kan ej ta itu med saker langre sa bra

Det dr sa roligt att hjdlpa

Jag har trott att allt fixar sej



som det stdr pa en av de handskrivna lappar som fanns i lagenheten och som hon
kanske hade skrivit infor motet med tjanstemdnnen fran kommunen, for att
forbereda sin talan.
P4 en annan lapp star:

VILL VA TACKSAM

AR EJ] FORNUFTIG LANGRE

GOR MEST MISSTAG

DET HAR BLIVIT TROSTLOST
Dér star:

DET HAR HOPAT SIG TILL ETT BERG
Sedan mars 2008 hade Gerd Torell varit i kontakt med kommunens vard och
dldreomsorg, till och fran, fatt hjalp med stadning, med maken som blivit allt mer
orkeslos, men det dr svart att sa hir efterdt forsoka klarldgga kontakterna, forstd vad
som gjorts och inte gjorts. Dokumentationen brister. Kommunen har slutit sig kring
sina tjanstemdn. Gerd Torell gdr inte langre att fraga.
- Nu dr det inte mycket vi kan gora, sager Lillemor Arvidsson, moderat ordférande i
kommunens sociala utskott. Vi maste g vidare. Jag litar fullstandigt pa
tjanstemdnnen. Vi har jatteduktiga tjansteman. De har gjort ett mycket bra jobb.
Hon sédger detta sistndmnda inte en gdng, utan tre.
- Sjdlvklart skulle vi ha kunnat handla annorlunda, nu nér vi sitter med facit i hand,
sdger kommunchefen Kicki Nordberg. Men vara handldaggare foljde rutinen for
hembesok och ans6kan om sérskilt boende. Det dr inget som gjorts fel. Ingen kunde

tanka sig att det har skulle ske.

For en utomstaende, som kommit in i handlingen nér den redan &r 6ver, som bara
har denna bristfilliga dokumentation och andras minnen att tillga, &r det svart att
komma forbi kidnslan av att det som utspelats varit en gammal kvinnas alltmer
fortvivlade kamp mot en byrakrati som hon inte forstatt sig pd, an mindre ratt pa.
Hon har fallit undan i stillet for att stilla krav, varit fraimmande for att ta strid. Anda
sedan tondren har hon klarat sig sjdlv, inte legat andra till last, aldrig brdkat, aktat sig
for att vara till besvar. Det har varit hennes ledstjarna, vardagens norm. “VILL VA

TACKSAM”, som hon skriver. ” AR E] FORNUFTIG LANGRE”. P4 en annan lapp



star: “JAG VILL INTE BESVARA NAGON”. Kajsa Ljung berittar att hennes mormor
brukade sdga att om man dr snéll mot nagon kommer det alltid tillbaka, pa ett eller
annat satt.

Men nu skulle hon &dntligen fa hjalp. Nu skulle det bli bra.

Eller?

- Handldggarna var dar for att utreda behov av sdrskilt boende, sager socialchefen
Camilla Blomqvist som &r det ndrmaste vi kommer dessa tjansteman.
Handl4dggarnas ledstjdrna dr socialtjanstlagen, forkortad SoL. Den sdger forst och
framst att kommunens sociala omsorger ska bygga pa respekt for manniskors
sjdlvbestimmande och integritet. Den som inte sjdlv kan tillgodose sina behov -
dldre, barn som far illa, funktionshindrade, missbrukare - har rétt till bistand och
detta bistdnd ska garantera henne “en skilig levnadsniva”. Omsorgen om &ldre
méanniskor ska se till att de far leva “ett vardigt liv och kdnna vélbefinnande”. Sa
langt det dr mojligt ska han eller hon kunna vélja “nédr och hur stéd och hjdlp i
boendet och annan ldttatkomlig service ska ges”.

4

Lagen dr 4 ena sidan tvingande - “ska bygga pd”, “ska garantera”, “ska se till”, “ska
ges” och sa vidare - men lamnar & andra sidan over till kommunen att tillimpa,
omsitta, tolka den. For hur hog dr ”en skilig levnadsniva”? Hur langt stréacker sig
”sd langt det ar mojligt”? Nar lever man “ett vardigt liv”’? Kommunens politiker
bestammer. Lokala riktlinjer hjdlper tjansteménnen att orientera sig. Den
bistandsbedomare som besokte Gerd Torell denna torsdag for att ta reda pa om hon
skulle kunna fa flytta till Tallasen végleds av ett fyrsidigt kommunalt dokument fran
2009, reviderat 2013 - Vigledande dokument infor bistandsbedomning enligt
Socialtjinstlagen Vird och Aldreomsorg — som fortydligar: sirskilt boende kan bara
komma ifrdga om alla andra insatser - hemtjénst, sjukvard, rehabilitering - &r
uttomda. “Det handlar d& om personer med stora vard- och omsorgsbehov.”
Rymdes Gerd Torell inom den kategorin?

Hur stort &r stort?

For det forsta: det var inte hon som bestamde.

Nar den enskilde ans6ker om sérskilt boende i Stenungsunds kommun,

kan den enskilde ha 6nskemal om ett sirskilt boende, men det tillhor



inte bistdndsratten att beviljas ett visst boende, utan det dr behovet av
vard och omsorg som dr avgorande for om man beviljas sarskilt boende.
For det andra: spelar ingen roll vad en ldkare sédger.
“Beslut enligt 4 kap 1 § SoL ges av bistdndshandldggare pa
vidaredelegation av verksamhetschef Vard och Aldreomsorg av Sociala
Myndighetsnamnden.
For det tredje: behovet har forandrats over tid.
- Var uppfattning &r att det har blivit svarare att {a plats pa dldreboende, sdger
Lennart Frennemo, ordférande i Sveriges Pensiondrsforbund i Stenungsund, fore
detta kommunalrad (c). Det var oerhort mycket genertsare pa attio- och nittiotalet.
Nu gor man en mycket tuffare bistdandsbedomning.
For tjugo ar sedan skulle Gerd Torell inte ha behtvt vara lika ddlig som i dag for att
fd komma till Talldsen. Stort har blivit storre, behoven bedémda mycket hdrdare. Ett

vardigt liv dr inte vad det en gang var.

Detta giller sannerligen inte bara i Stenungsund. En manad efter Gerd Torells
sjdlvmord skrev Gertrud Sigurdsen, 90 ar, socialminister pa attiotalet, ett
debattinldgg i Dagens Nyheter ddr hon hianvisade till denna tragiska hédndelse och
redogjorde for sin situation. Till skillnad fran Gerd Torell var hon van vid att
formulera krav och kidmpa for sina rattigheter, vilket i hennes fall handlade om att
tva ganger overklaga Stockholms kommuns beslut att forviagra henne plats pa ett
dldreboende och ta plats pd landets viktigaste debattsida. Hon hade problem med
balansen, var patagligt beroende av rollator, hade ramlat flera ganger i bostaden,
ramlat pa vag till logoped, brutit vanster handled, gipsats. Hon skrev:
I verkligheten tillimpar Stockholms kommun, och sédkert dven andra
kommuner, nagot jag skulle vilja kalla tvdngsvard i hemmet, som
knappast dr forenligt med socialtjanstlagen. Men det dr formodligen
billigast for kommunen.
Sedan dldreomsorgen kraftigt byggts ut under sextio- och sjuttiotalet - hemtjanst
framfor allt, men ocksa dldreboenden - vdande det under attiotalet. Tio procent av alla
attiodringar och dldre hade hemtjanst 1960, tjugo ar senare 34 procent. I dag har 23

procent av dem hemtjdnst (som visserligen byggts ut, men inte i takt med



befolkningsutvecklingen). 31 000 platser i @dldreboenden har férsvunnit i landet
under 2000-talet, var fjarde plats. Aldreomsorgen i bade tjanster och platser riaknat &r
relativt sett nédstan tillbaka dér den var for drygt femtio dr sedan. En “skalig
levnadsniva” har sjunkit undan f6r undan.

- Detta med skilig levnadsniva tenderar att bli ett tak, inte ett golv.

Det sédger professor Marta Szebehely vid Institutionen for socialt arbete pa
Stockholms universitet. Tillsammans med Petra Ulmanen har hon skrivit en rapport,
” Atstramningens pris”, dér de konstaterar att Zven om hemtjinsten byggts ut har
den alls inte kompenserat f6r neddragningen pa boendesidan. De skriver: “Det krédvs
samre hélsa och funktionsformdga i dag dn for tva-tre decennier sedan for att fa
offentlig dldreomsorg.” Privata l16sningar har “inte pa ldnga vagar” uppvéagt denna
kommunala nedfdrd, anvands i huvudsak av battre bemedlade. I stéllet har anhoriga
tratt in, framfor allt medeldlders dottrar, framfor allt bland ldgutbildade dldre
personer: “1 princip hela bortfallet av offentlig omsorg har ersatts av familjens
insatser”. Aldringsvérden har fatt klasstampel. Gerd Torells tva barnbarn hjilpte sin
mormor med att handla, skjutsa, stida. De besokte henne, tog promenader.

Lagen har dock inte dndrats. Atstramningen har skett inom ramen fér samma
lagstiftning, hanvisning skett till samma paragrafer. Socialtjanstlagen, som ironiskt
nog tillkom ndr vandningen skedde, efter tjugo drs kraftig expansion, har snarare
skdrpts under de dryga tre decennier den funnits.

Det ar tillimningen, omséttningen, tolkningen av lagen som dndrats.

- Kommunerna har stort spelrum sd lange de foljer lagen, sdger Marta Szebehely som
dgnat snart trettio ar at forskning om svensk aldringsvard. Det ser darfor olika ut i
olika kommuner, men denna atstramning har skett i de flesta kommuner.

Hon tycker sig kunna konstatera:

- De flesta dldre och deras anhorig upplever att det dr for svart att komma in pa
dldreboende. Och det blir svarare.

Hemtjénst - stddning forst och framst - erbjuds i stéllet for dldreboende. Den kostar
inte sd mycket, sker under dagtid. Drygt 200 000 kronor kostar hemtjanst f6r en
person under ett dr, tre gdnger sa mycket kostar en plats pa dldreboendet. Under en

tvdveckorsperiod moter omsorgstagaren, som det heter, i genomsnitt tretton



personer i hemtjansten. Pa dldreboendet moter hon samma personer, far omvardnad

dygnet runt.

I Stenungsund dr bade hemtjadnst och dldreboende ndgot dyrare dn
riksgenomsnittet, ansiktena i hemtjansten fler: arton under en tvaveckorsperiod.
Gerd Torell ansokte i mars 2008 om hemtjdnst, hon fick hjdlp med stadningen for att
”pa sa sdtt kunna bo kvar i sitt ordindra boende”. Enligt utredningen klagade hon pa
huvudvarken som satte in varje morgon, trétthet, tilltagande glomska. Kajsa Ljung,
hennes barnbarn, forstar inte riktigt det ddar med stadningen.

- Hon var inte sd noga. Hon ville nog mest ha sallskap.

Redan d& hade hon borjat prata om Tallasen. Hon hade varit dér, pa deras café, gillat
det hon sag. Sjdlv skotte hon ensam matlagningen hemma, ink6p, stddning. Det hade
alltid varit sa. Det fortsatte att vara sa.

Senare samma ar tackade hon nej till fortsatt stidning och dér forsvinner hon ur
journalerna, ska inte horas av pa tre ar - om det inte vore for att man hittat en
ansokan i grannkommunen Uddevalla, frdn Gerd Torells make, september 2010, dar
han anscker om sérskilt boende for sig och sin hustru. En utredare i Uddevalla
kontaktar Stenungsund, eftersom det dr ddr de bor, ber dem att hjédlpa till med en
utredning. Drygt ett ar senare hittar en tjansteman i Uddevalla denna anstkan,
undrar vad som har hént, ringer dter kollegorna i Stenungsund och de sédger att de
inte har skickat ndgon utredning eftersom makarna har fatt avslag. Utredaren ringer
for sdakerhets skull ocksa till dem och de sdger att de inte ldngre vill bo i Uddevalla.
De tdnker ansoka om sérskilt boende i hemkommunen. Det dr den 31 januari 2012.
Detta vet vi genom journalanteckningar i Uddevalla. I Stenungsund finns inga spar
av dessa samtal, den ansokan det talas om, avslaget.

Déaremot finns sedan sommaren 2011 journalanteckningar om kontakter med Gerd
Torell och hennes make - telefonsamtal, hembesdok, snart beslut om korttidsplats for
mannen - med ett lingre avbrott som kan bero pa dalig dokumentation. Det &r under
den perioden Uddevalla kontaktar Stenungsund och fradgar vad som hant med
utredningen. I dessa anteckningar framstar Gerd Torell som allt tréttare, alltmera
vilsen, ofta ledsen. Hon grater i telefon. Hon grater under hembesoket. Hon sédger att

“hon inte orkar mer”. Hon “kénner sig deprimerad”. Handldggaren har, enligt



anteckningarna, “svart att se vad Gerds verkliga bekymmer [&dr] och vad som hon
behover for stod och hjalp”. Malet dr dock satt, hogt: “att Gerd far stod att ater kidnna
livsglddje och meningsfullhet i vardagen”.

Ingenstans finns dock en anstkan om sarskilt boende.

- Kvinnan har inte ansokt om sérskilt boende i Stenungsunds kommun innan
september 2013, sdger verksamhetschefen Camilla Blomqvist.

- Jag tror att ndr mormor forde det pa tal sd sa de att du ér for frisk for det, sdger
Kajsa Ljung. De sa: Ah! sa fint ni har. Det var vad mormor sa till mig: “Det enda de
sdger dr att sd fint ni har.”

Alderdomen kommer inte smygande, den kommer plétsligt. En dag har ingenting
forandrats, en manad senare har allt forandrats. Gerd Torell hade hela sitt langa liv
varit frisk, vital, fysiskt aktiv. Hon spelade handboll i unga ar, ocksa fotboll, dlskade
idrott; en pojkflicka och storasyster med tre yngre broder. Borjade arbeta tidigt: pa
tabrik, kontor, sedan kopte hon och maken en tobaksaffdar pa Odinsgatan i Goteborg.
Hon arbetade sex dagar i veckan, aret runt, radd for att en stangd butik skulle férlora
kunder. Sedan de sélt affdren flyttade de ut till ett stort hus pa 6n Knippla i
skdrgarden. Hon hade sedan lange en eka, rodde mellan darna.

- En tuff kdrring, sager Kajsa Ljung och ler. Och snill. Snygg. Frisk. Generts. Man
var jattestolt 6ver henne.

Hon gick pa gym nér hon fyllt sjuttioatta, simmade i farleden, skrét med att de enda
tabletter hon at var Lakerol. Hon och hennes man engagerade sig i bouleklubben i
Stenungsund, gick med i SPF. Manne Ekman och Sonja Johansson trédffade dem i
bada dessa sammanhang, &r fortfarande bestorta 6ver vad som hant, forstar
ingenting. Gerd var ju: Glad. Positiv. Utdtriktad. Fast de hade dragit sig undan pa
senare ar. De motte henne pa gatan ett par veckor innan det didr hande. Hon var sig
lik, tycker de - “fast det &r klart att man kan ha missat ndgot” - men hon var
stressad. Hon maste hem till maken. Han var ensam hemma.

Sista gangen Lotta Eklund, Gerd Torells andra barnbarn, traffade sin mormor
skjutsade hon henne till ICA, hjilpte henne att handla, tankte skjutsa henne tillbaka,
men hon ville g& hem. Det var inte langt att ga.

- Det var forsta gangen jag sag henne utifrdn, dar pa parkeringen. Det var forsta

gangen jag sdg hur mager hon blivit. Pl6tsligt hade hon blivit s gammal.



Torsdag klockan halv ett kommer de tva tjansteménnen hem till Gerd Torell.
Hennes bror dr redan pa plats. For honom har Gerd beréttat att hon hoppas att bade
hon och hennes man ska fa flytta till Talldsen och bo dér tillsammans. Da ska hon
slippa vara ensam ibland, slippa tvingas skéta honom sjdlv under de veckor han bor
hemma. Hon har, som hennes bror uttrycker det, "hopp om framtiden” infoér detta
mote, hopp om att £ sitt onskemal bekriftat och tillgodosett. Hon har dessutom
bokat ett mote pa Centrumpraktiken i Kungélv, en psykologmottagning, senare
samma dag, for att f4 hjdlp med sin “nedstamdhet”.

Efter sjalvmordet gjordes tva lex Sarah-anmaélningar till IVO, Inspektionen for vard
och omsorg - en fran kommunen, en fran barnbarnen - och i ett bifogat brev skriver
brodern att pd systerns frdga om hon och hennes man tillsammans kan fa komma till
Talldsen svarar forst den ena handldggaren att Gerd tidigare varit for frisk for det,
dérefter svarar den andra handldggaren att hon nu verkar for sjuk for det. P4 en
frdga om vad som hdnder om ldkaren i Kungélv forordar Talldsen svarar en av
tjanstemdnnen att det bestimmer inte han. Det bestimmer hon.

Brodern skriver att han sdg att hans syster “grédt inombords”. Han anser att
tjanstemannen uttryckte sig pa ”ett overmyndigt sitt”. Det dr nu Gerd Torell reser
fran bordet, tar sikte mot balkongen.

De tva kvinnliga poliser som kallas till platsen talar forst med tjanstemédnnen - som,
enligt den rapport som senare skrivs, sdger att kvinnan “led av mental ohélsa och att
detta 1ag till grund for vad som intrédffat” - och gar darefter upp i lagenheten, moter
brodern och ber honom att beritta vad som hént. De ser sig om i ldgenheten, noterar
att det var “"rent och fint och mycket prydligt” och efter att ha lyssnat pd broderns
berittelse tycker de sig kunna konstatera att denna kvinna aktivt agerat ”for att
forandra en for henne ohallbar situation”. De hittar och ldser de anteckningar hon
gjort och de bekriftar intrycket.

Nej, sager brodern till poliserna, handldggarna var inte tillmotesgdende. Hon hade
sagt till dem: “Forstar ni inte att jag kdnner mig som en idiot?” Det var dérefter som
frdgan om ldkaren i Kungalv stéllts, darefter hon fatt svaret att det bestammer inte
han. Tonfallet hade varit myndigt, inte positivt.

Det stdr i rapporten:



Erik ar samtidigt noga med att papeka att han inte 6nskar att de tva
handldggarna ensamma stélls till svars for hdndelsen, utan att det istéllet
dar viktigt att se att det 4&r manga inblandade i situationen, som var och en
pa sitt hall gjort fel.

Polisrapporten avslutas med orden:
Patrullen fick utifrdn Eriks beskrivning av aktuell situation, samt intryck
i lagenheten och de anteckningar som skrivits, uppfattningen om att
Gerd var en klarsynt kvinna som visste vad hon ¢nskade av livet och
som ocksa visste vad hon inte 6nskade med livet.

Och dar kan det vara dags att sluta.

Anders Sundelin

Fokus 12/2014



